Zatgcznik Nr 4 do Zapytania Ofertowego nr 1/2014

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

| Przedmiot umowy i postanowienia ogdlne:

1. Przedmiotem Umowy jest okreslenie praw stuzbowych Stron, zwigzanych ze Swiadczeniem
ustug ubezpieczenia majgtku oraz interesu majgtkowego ( w tym ubezpieczenia
komunikacyjne) oraz kosztéw leczenia w czasie stuzbowych podrézy stuzbowych.

2. Szczegdtowe parametry poszczegdlnych ubezpieczen zawarte sq Zapytaniu Ofertowym
oraz formularzu ofertowo-kalkulacyjnym (zatgcznik nr 1), ktéry stanowi integralng cze$é
umowy.

3. Imiana wartosci majgtku Zamawiagjgcego zgtoszonego do ubezpieczenia na wniosek
Zamawiajgcego w okresie obowigzywania umowy bedzie skutkowaé zmiang sktadki
wyliczonej przy zastosowaniu stawek i systemow znizek przedstawionych w ofercie.

4. Ptatnosci bedg nastepowacd przelewem w terminach okreslonych w polisach.

5.  Wykonawca nie moze bez zgody Zamawigjgcego przenie$é wierzytelnosci wynikajgcej z
umowy na osoby frzecie.

6. Wykonawca gwarantuje zachowanie wysokosci zaproponowanych sktadek i systemu
znizek dla kazdego rodzaju ubezpieczenh przez caty rok obowigzywania niniejszej umowy
pod warunkiem, ze wskaznik szkodowosci i prostej (stosunek wyptaconych odszkodowan i
Swiadczeh powiekszonych o kwote rezerw szkodowych okreslonych dla  szkdd
zgtoszonych, a nie zlikwidowanych do sktadki zainkasowanej) za poprzedni 12-miesieczny
okres ochrony nie przekroczy:

- 40% ubezpieczenia majgtkowego;
- 50% ubezpieczenia komunikacyjnego.

7. Lamawiagjgcy zastrzega sobie prawo zgdania naliczenia innej sktadki niz wynika to z
umowy ubezpieczenia, gdy w ciggu roku kalendarzowego czas podrdzy stuzbowych
bedzie krétszy niz wynikajgcy z umowy ubezpieczenia okres 180 dni. Wéwczas wartosé
sktadki bedzie liczona jako: liczba dni x cena jednostkowa osobodnia.

Il Okres trwania umowy.

1. Umowe zawiera sie na czas oznaczony, 1j. 01. 02. 2014 r. do 31.01. 2016 r.

dwa okresy ochronne a) 01.02.2014r. - 31.01.2015.
p) 01.02.2015r.-31.01.2016 .

2. Polisy potwierdzajqce zawarcie ubezpieczenia bedq wystawione na okres 12-miesieczny, a
polisy potwierdzajgce umowy doubezpieczenia — na okres do kohca polis gtdwnych.

3. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe zachowujgc 1-miesieczny okres wypowiedzenia.

4. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia w

przypadku razgcego naruszenia jej postanowien przez drugqg strone, bqdz za



porozumieniem stron.

5. Zwarte umowy ubezpieczenia w zakresie poszczegdlnych rodzajéw ubezpieczeh, mimo
wypowiedzenia umowy zachowujg waznos$¢ do konca ochrony wskazanego w polisach.

Il Osoby wyznaczone do kontaktow:

1. Medianta Biuro Brokerskie Sp. z 0.0., tel. 61/ 853-22-57, kom. 692-450-000

2. Anna Musiat (w sprawach realizacji umowy z wytgczeniem spraw finansowych) — Opera

Nova w Bydgoszczy, tel. 52/ 32-51-562.

3. Wanda Borowicz (w sprawach finansowych) — Opera Nova w Bydgoszczy, tel. 52/32-51-509

IV Postanowienia koncowe.

2. Imiana postanowieh umowy, moze nastgpié tylko za zgodg obu stron na pismie pod
rygorem niewaznosci.

3. Niedopuszczalna jest pod rygorem niewaznosci taka zmiana umowy, ktéra bytaby
niekorzystna dla Zamawiajgcego, jezeli przy ich uwzglednieniu nalezatoby zmieni¢ tresc
oferty, na podstawie, ktérej dokonano wyboru oferty, na podstawie, ktérej dokonano
wyboru Wykonawcy. Nie dotyczy to sytuacii, gdy konieczno$é wprowadzenia takich zmian
wyniknie w rezultacie w okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy.

4. Oprocz przypadkdédw okrelonych w Kodeksie Cywilnym Zamawiagjgcy moze odstgpi¢ od
umowy w razie wystgpienia istotnej okoliczno$ci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, jesli tego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania umowy.
Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu zadne odszkodowanie.

5. Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w terminie 7 dni, liczgc od dnia powziecia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

6. W przypadku odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w ust. 3 — Wykonawca ma prawo
zadac zaptaty sktadki naleznej za okres udzielonej ochrony ubezpieczeniowe;.

7. Wszelkie spory wynikajgce z realizaciji postanowieh umowy, strony deklarujg rozwigzywadé w
sposdb polubowny jednak, z ostroznosci ustalajg jako organ rozstrzygajacy Sgd Powszechny
wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

8. Polubowne rozstrzygniecie sporu polega w pierwszej kolejnosci na sporzgdzeniu reklamacii.

9. Reklamacje wykonuje sie poprzez skierowanie na pismie konkrethego roszczenia, do
ktérego druga strona zobowigzana jest ustosunkowad sie pisemnie w terminie 7 dni liczac
od dnia otrzymania reklamaciji. Brak odpowiedzi we wskazanym terminie fraktowane bedzie
jako uznanie roszczenia.

10.W przypadku braku porozumienia sprawa zostanie skierowana do wtasciwego organu
rozstrzygajgcego.

11.W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowq majqg zastosowanie przepisy KC oraz

przepisy KPC.



miejscowos¢, data podpis, pieczatka



